
Голос бизнеса должен быть слышен 

 

4 апреля состоялось первое в 2025 году заседание Общественного совета при 

Федеральной таможенной службе, посвященное подведению итогов работы в 2024 

году и определению задач на 2025 год.   

 

 
 

В заседании Общественного совета принял участие руководитель ФТС России 

Валерий Пикалёв, который обратился к участникам с приветственным словом. Он 

отметил, что проводимая таможенной службой работа требует постоянного диалога с 

представителями бизнеса и гражданского общества, и площадка Общественного совета 

выступает важнейшим каналом получения информации о ситуации в различных отраслях 

экономики, позволяет совместно искать пути решения возникающих проблем, 

обеспечивать упрощение таможенных процедур и снижение нагрузки на участников ВЭД, 

выполнять все требования, связанные с обеспечением экономической безопасности 

страны. Валерий Пикалёв напомнил, что на итоговом заседании коллегии ФТС России, 

состоявшемся 21 марта, определен главный вектор развития таможни на текущий год и 

последующие годы на основе задач, поставленных Президентом РФ. «Сейчас мы 

занимаемся актуализацией Стратегии развития таможенной службы Российской 

Федерации до 2030 года. Федеральная таможенная служба 2030 года – это прежде всего 

современная таможенная служба, ориентированная на человека и внедряющая передовые 

технологии в целях укрепления экономической безопасности России. Мы ставим перед 

собой задачу сделать службу максимально эффективной для государства, изменить 

отношение общества к нашим сотрудникам, чтобы таможенник воспринимался как 

честный, высокопрофессиональный государственный служащий, – рассказал глава 

ведомства. – Безусловно, достижение всех намеченных планов невозможно без учета 

мнения делового сообщества. Мы подготовили анкету для представителей бизнеса. 

Просим Общественный совет принять активное участие в привлечении заинтересованных 

лиц в прохождении опроса на сайте ФТС. Для нас принципиально важно получать от 

деловых кругов качественную обратную связь о работе таможенной службы. Оперативная 



информация о проблемах, возникающих у бизнеса, позволяет нам своевременно 

реагировать, улучать качество нашей работы, минимизировать негативные моменты».  

Валерий Пикалёв подчеркнул, что приоритетом остается организация всесторонней 

помощи в достижении целей специальной военной операции, оказание поддержки бойцам 

на передовой, а также бывшим участникам СВО и членам их семей. Он выразил 

благодарность членам Общественного совета за активную деятельность по отправке 

гуманитарной помощи в зону СВО и поддержке жителей освобожденных регионов.  

Завершая свое выступление, глава службы обратился к Общественному совету с 

просьбой поддержать его инициативу по увековечиванию памяти прославленного 

советского таможенника Михаила Поспелова, который стал прототипом таможенника 

Верещагина в кинофильме «Белое солнце пустыни». Он похоронен в Ташкенте, и Валерий 

Пикалёв сообщил о своем намерении по согласованию с узбекистанскими коллегами и с 

согласия родственников Михаила Поспелова организовать перезахоронение его праха с 

установкой мемориала на кладбище и памятного знака в здании центрального аппарата 

ФТС России.   

Председатель Общественного совета при ФТС России Леонид Лозбенко пообещал 

поддержать реализацию этой идеи, отметив, что соответствующее поручение будет 

зафиксировано в протоколе заседания. Затем он представил обстоятельный доклад об 

основных итогах работы Общественного совета в 2024 году и задачах на 2025 год по 

содействию в реализации II этапа Стратегии развития таможенной службы РФ до 2030 

года.  

Прежде всего Леонид Лозбенко обратил внимание на то, что в последние годы во всех 

странах резко возрастает роль таможни, а с учетом последних событий в США российская 

таможенная служба становится фактически одним из центральных ведомств по 

обеспечению национальной безопасности страны – это новая задача ФТС, которая должна 

быть приоритетной. Затем глава Общественного совета перечислил ключевые вопросы, 

которые обсуждались на заседаниях совета в прошлом году. Было рассмотрено более 16 

вопросов, в том числе получивших большой общественный резонанс. Совет осуществлял 

сопровождение предложений деловых кругов для включения в Протокол о внесении 

изменений в Договор о Таможенном кодексе ЕАЭС – в итоге 18 поправок бизнеса 

поддержаны государствами Союза и войдут в обновленный ТК ЕАЭС. В течение 2024 

года активно обсуждались наиболее болезненные для участников ВЭД вопросы, такие как 

проблема ретроспективной переклассификации товаров, формирование устойчивой 

практики классификации товаров, необходимость адаптации к текущим условиям правил 

подтверждения происхождения товара по непреференциальным правилам, также велись 

дискуссии по включению дивидендов, лицензионных и иных платежей в таможенную 

стоимость товаров. Леонид Лозбенко напомнил, что текущая обстановка не позволяет 

проводить трансляции заседаний, но отчеты о них публикуются на сайте совета и в 

социальных сетях (за исключением информации, которая может навредить безопасности 

страны). Общественной палатой РФ сайт Общественного совета при ФТС России признан 

одним из лучших.  

Говоря о задачах на начавшийся год, глава совета отметил: «Бизнес нуждается в 

грамотной консультативной и методической помощи, что помогает избежать ошибок и 

нарушений. Сегодня цель взаимодействия совета и Федеральной таможенной службы 

состоит прежде всего в создании механизма оперативного реагирования, причем не только 

на системные проблемы, но и, как подчеркнул Валерий Иванович на завершающем 2024 

год заседании совета, на конкретные, локальные проблемы, чтобы можно было решать их 

быстро и в интересах нашего государства». Также в 2025 году Общественный совет 

продолжит оказывать содействие работе таможенных органов по улучшению 

единообразия правоприменительной практики. Важнейшей функцией совета является 

общественный контроль, имеющий целью не только повышение качества управления, но 

и рост доверия делового сообщества и граждан к Федеральной таможенной службе. 



Поэтому в 2025 году планируется активизировать работу по таким направлениям, как 

мониторинг качества госуслуг, антикоррупционная деятельность, оценка эффективности 

госзакупок. И безусловно, будет продолжаться взаимодействие с Экспертно-

консультативным советом по реализации таможенной политики при ФТС России и работа 

в рамках «Большой четверки» (РСПП, «Опора России», ТПП России, «Деловая Россия»).  

Еще одним важным направлением является работа по сохранению и укреплению 

традиционных российских духовно-нравственных ценностей, к которой, по мнению главы 

совета, нужно привлекать слушателей Российской таможенной академии. «Владимир 

Путин в рамках съезда ˝Движения первых˝ поддержал предложение начальника штаба 

Юнармии разместить на фасадах учебных заведений страны девиз ˝Долг. Отечество. 

Честь˝. Этот лозунг актуален именно для нашей академии, – подчеркнул Леонид 

Лозбенко. – Знание нравственной стороны своей будущей работы необходимо каждому 

начинающему таможеннику, как говорится, ˝с младых ногтей˝.  Ведь соответствие 

этическим нормам всегда указывает на высокую квалифицированность служащего, на 

наличие чувства морали. Порядочность и безупречная репутация – это прочный каркас 

доверия людей к таможенной службе».  

Отдельно Леонид Лозбенко остановился на гуманитарной деятельности 

Общественного совета в зоне СВО. «В рамках гуманитарной миссии оказывается помощь 

жителям освобожденных территорий, больницам и госпиталям, в которых проходят 

лечения наши ребята. После происшедших в Курской области трагических событий, 

которые коснулись и таможенников, членов их семей, Общественным советом был 

организован сбор добровольной финансовой помощи для закупки необходимых товаров, в 

том числе школьных принадлежностей, для детей наших таможенников, которым 

предстояло начать учебный год в сложных условиях режима чрезвычайной ситуации в 

Курской области, – рассказал председатель совета. – Для эффективной организации этой 

работы Общественным советом создан Благотворительный фонд Межрегионального 

информационно-аналитического центра по проблемам безопасности цепей поставок. Фонд 

уже начал свою работу, и это направление работы мы встроили в повестку Общественного 

совета на 2025 год как приоритетное. Я обращаюсь еще раз к нашим представителям в 

регионах, к руководителям региональных управлений с просьбой довести до сведения 

участников ВЭД информацию об участии в этой работе. Это наш моральный долг. Совет 

призывает объединиться и стать единомышленниками всех участников 

внешнеэкономической деятельности, которые считают своим долгом помогать не только 

бойцам, находящимся в зоне СВО, и членам их семей, но и вновь созданным на новых 

территориях таможенным органам».  

Завершая свой доклад, Леонид Лозбенко обратился к руководителю ФТС с просьбой 

рассмотреть два предложения: для улучшения социального обеспечения таможенников и 

членов их семей подключить поликлинику ФТС к Единой медицинской информационно-

аналитической системе Москвы, а также возобновить работу экспертной группы 

Общественного совета при ФТС России, в том числе для выполнения задач 

Благотворительного фонда МИАЦ во взаимодействии с представителями Общественного 

совета в федеральных округах. Вторую просьбу глава совета пояснил: «У нас только по 

одному представителю совета работает в федеральных округах. Этого мало. Мы хотели 

бы, чтобы у каждого нашего представителя был не только опыт личных 

взаимоотношений, но, чтобы он опирался на целый ряд людей, которые являются 

официальными экспертами Общественного совета. У нас уже есть кандидатуры, и мы 

готовы это сделать в ближайшее время. Хотели бы получить одобрение ФТС». 

 Валерий Пикалёв пообещал, что в отношении поликлиники все возможное будет 

сделано, а второй вопрос попросил прокомментировать Дмитрия Жукова, начальника 

Дальневосточного таможенного управления. Дмитрий Жуков подтвердил актуальность 

этой инициативы. «Сейчас служба развивается динамично. Мы должны понимать все 

современные тенденции и проблемы, которые возникают у добропорядочного бизнеса, и 



должны быстро и эффективно их решать. Поэтому такой механизм востребован и его 

необходимо восстановить», – сказал он.  

Затем модератор предоставил слово членам совета. Руслан Мельников, представитель 

Общественного совета при ФТС России в Московской таможне, рассказал, как 

осуществляется гуманитарная миссия в зоне СВО. По его словам, каждая партия 

сопровождается членом Общественного совета и за три года участники этой работы 

многому научились, например, партии гуманитарного груза стали передавать 

непосредственно в подразделения. При этом крайне важна не только материальная 

помощь, но и моральная поддержка воинов. В 2025 году эта работа будет продолжена, 

уже доставлена очередная партия груза на передовую и в госпиталь имени Калинина. «Мы 

должны делать все для обеспечения наших бойцов всем необходимым», – подчеркнул 

Руслан Мельников.  

Евгений Кошкаров, представитель Общественного совета при ФТС России в Северо-

Западном федеральном округе, представил обзор деятельности созданного в 2022 году 

Международного союза бизнес-ассоциаций в сфере ВЭД. В него входят бизнес-

объединения из восьми стран – это Азербайджан, Белоруссия, Казахстан, Киргизия, 

Российская Федерация, Таджикистан, Узбекистан, Иран. По словам докладчика, к 

участию проявила интерес также Ассоциация таможенных брокеров Стамбула, но ее 

участие пока не согласовано Министерством торговли Турции. МСБА провела две 

международные конференции под председательством Леонида Лозбенко, где обсуждались 

актуальные вопросы таможенного регулирования, логистики и расчетов. Союз также 

осуществляет транспортно-логистическое сопровождение поставок, создает сеть торговых 

домов для преодоления проблем с расчетами из-за санкционных ограничений, участвует с 

киргизскими коллегами в эксперименте по организации информационного обмена между 

таможенными органами Киргизии и Китая. Евгений Кошкаров отметил, что союз готов 

поделиться этими наработками с ФТС. Кроме того, по предложению Леонида Лозбенко 

МСБА занимается продвижением русского языка за пределами России: проведена серия 

лекций в Узбекистане, готовятся подобные мероприятия в Таджикистане и Азербайджане. 

Сохранение российского наследия за пределами России также входит в функции союза, в 

частности, с узбекистанскими коллегами обсуждалась возможность поставить памятник 

Михаилу Поспелову, о котором в начале заседания говорил Валерий Пикалёв.  

В свою очередь Александр Машковцев, член Общественного совета при ФТС России, 

председатель Всероссийского союза ветеранов таможенной службы, проинформировал о 

подготовке к празднованию 80-летия Победы в Великой Отечественной войне: 

Всероссийский союз ветеранов таможенной службы входит в Оргкомитет «Победа», 

который возглавляет Президент России. Александр Машковцев подчеркнул, что 

ветераны-таможенники также готовы присоединиться к работе по увековечиванию памяти 

Михаила Поспелова.  

Комментируя последнее предложение, руководитель ФТС предложил объединить 

усилия и сформировать группу энтузиастов, которые займутся данным вопросом. 

 Еще одно замечание поступило от представителя Общественного совета при ФТС 

России в Калининграде Марины Фицак. По ее словам, бизнес области обеспокоен тем, что 

Калининградская областная таможня, которая сегодня является таможней, 

непосредственно подчиненной ФТС, передается в подчинение СЗТУ. Предприниматели 

опасаются, что будет потеряна оперативность, возрастут сроки получения актуальной 

информации, а для резидентов особой экономической зоны это критично, поскольку 

законодательство постоянно меняется. В ответ Валерий Пикалёв заверил, что в рамках 

реорганизации структуры таможенной службы, которая сейчас проводится, качество 

работы Калининградской областной таможни улучшится. «А если будет негатив, 

просигнализируйте», – сказал глава ФТС.  

Завершая заседание, Леонид Лозбенко поблагодарил руководство Федеральной 

таможенной службы за постоянное внимание к Общественному совету и пообещал 



всячески содействовать ФТС России в реализации ее инициатив. «Мы – голос бизнеса, мы 

знаем все, что происходит ˝на земле˝. Но мы не только для общественного контроля, но и 

для оказания содействия той колоссальной работе, которую проводит Федеральная 

таможенная служба. Вы можете положиться на совет», – резюмировал председатель 

Общественного совета. 

 

 

ОСФТС 


